
 
 
 

Gestión 

 

La gestión es un conjunto de actividades coordinadas para dirigir y controlar un proceso o tarea. Un 

sistema es un conjunto de elementos mutuamente relacionados o que interactúan por un fin u 

objetivo. Por lo tanto, un Sistema de Gestión (SG) se define como un conjunto de elementos y 

actividades interrelacionadas para establecer metas y los medios de acción para alcanzarlas.  

 

Asimismo, un sistema de gestión apoya a las organizaciones en la dirección, operación y control de 

forma sistemática y transparente de sus procesos, a fin de lograr con éxito sus actividades, ya que 

está diseñado para mejorar continuamente el desempeño de una empresa u organización, mediante 

la consideración de las necesidades de todas las partes interesadas.  

 

En particular, el SGSDP tiene como objetivo proveer un marco de trabajo para el tratamiento de 

datos personales que permita mantener vigente y mejorar la protección de datos personales para 

el cumplimiento de la legislación y fomentar las buenas prácticas. 


